Travel
With safety

Sicheres Relsen
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COVID-19

RECOVERY
& 2020EROFFNUNGSPLAN

Sicheres Reisen



Flr unser Hotel, sind die Gesundheit der Gaste und der
Angestellten, inr Schutzundihre
Sicherheitseitdemersten Tagder Eroeffnung Werte
von grosser Bedeutung.

Derzeit, wo Griechenland sichvonderkirzlichen COVID -
19 Pandemie,welchediegesamte Weltbetraf,erholt,
arbeitenwirfur die nachfolgenden Tage unddie Eréffnung
unseres Hotel unter derBer(cksichtigungderneuenRegeln
und Richtlinien, diejeder befolgen sollte.

Staatliche Beschrankungenund Empfehlungenwurdenin
unseren internen Gesundheits - und Sicherheitsprotokollen
umgesetzt,

umdie Gesundheitund Sicherheitunserer Géste, Partner
und Angestellten zu garantieren.

Reisen Sie einfach sicher!



WILLKOMMEN
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Unser Rezeptionsteam ist perfekt trainiert um Sie willkommen zu
heissen und zu flhren.

Wirhabeneinen‘“health first” Botschafter,welchen Siegerne
kontaktieren kdnnen, sollten Sie Fragen zu unseren Gesundheits-
undSicherheitsvorschriftenhabenodermedizinischeHilfebendtigen.

AufdemFussbodengibteseindeutige Markierungen,wo Siebeim
Wartenan der Rezeption stehensollten.

DieEinhaltungdersozialen Distanzwirdzujeder Zeiterwartet.



WILLKOMMEN
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Eingecheckt wird tGber unser Tablet.
Die Zimmerschlissel und Kartenwerdendesinfiziert

SiewerdenermutigtmitKartezuzahlen- bitte
bevorzugenSie unser POS!

Umeineordnungsgemalie Zimmerreinigung-und
desinfektion zusichernist Check-inab 15.00 Uhr
moglichund Check - out um 11.00Uhr.






AUFENTHALT

Gaste werden
ermutigt die
Treppen zu
benutztenund
die Benutzung
des Fahrstuhls
ZU vermeiden.
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Unwesentliche Die Die technische
Gegenstande wie Unterkunfts- Wartung des
dekorative Kissen, ' kanazitat wird ~ Zimmers wird

P";‘]p'?tr) - und stetig auf Abruf
ngi tlrjer:g\é"r?rueﬂa liberwacht ausgefiihrt und
Magazinewerden werden. nurwenn d.'e
zu lhrereigenen Gastesichnicht

Sicherheit Im Zimmer

entfernt. befinden.



Die Zimmer unserer Gaste werden
ordnungsgemal’ gereinigt und
desinfiziert.

SAUBERKEIT

o Zimmerreinigung wird nur auf
Wunsch durchgeftihrt.

+ Wir halten uns an einenstrengen
Reinigungs-
Und Desinfektionszeitplan und
benutzten ausgewahlte und zertifizierte
Produkte von weltweit anerkannten
Lieferanten.

o UnsereGéstewerdenermutigtihre
Zimmer- toiletten, anstattder
offentlichen Toiletten, zu benutzen.

+ Offentliche Bereiche einschliesslich
der offentlichen WCs werden regelméaRig
gereinigt und desinfiziert.




4 ANIMATION

Gemal} aktueller
staatlicher
Richtlinien sind
Miniclubs In
Raumen nicht
erlaubt.

Das
Videospielzimmer
wirdnichtgeoffnet.

Individuelle

Sportarten oder Sport
fur Familien sind
erlaubt:

Tennis und Tischtennis.
Nur mitReservierung



BARS & RESTAURANTS

Unsere gesamtenBars und Restaurantsfolgenstrengen HACCP
Protokollen.

« Hande solltenvordem Betreten derBars bzw.Restaurants desinfiziert
werden.

+ DieTischeanordnung entspricht den Richtlinien zur sozialen
Distanzierung.

+ AlleBiiffetrestaurants werdenvonunseren Kochenneuorganisiertund
gemanagt.
Barswerden neu organisiertumdensozialen Abstand zu sichern.
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ERHOLUNG

Unsere Sonnenbetten werdenim Abstandvon 1,5mumdiePoolsundam Strand
arrangiert.

Sonnenbetten werden jeden Abend desinfiziert.
GemaR deraktuellenstaatlichen Richtlinien, sollindenPoolszujeder
Zeit das VerhaltnisvoneinerPerson per5Quadratmeter

durchgesetztwerden.

Die Benutzung von Handtlichernist VVorschrift.

PH-undChlorwerte werdenregelmaRig tberwachtumeine 24-
stlindige Pooldesinfektion zu garantieren.



PERSONAL
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Unsere geschéatzten
Mitarbeiter nahmen an
COVID - 19
Trainingsstunden teil und
erhielten das Schulungs-
zertifikateinerseridsen
H&S Organisation, einem
strategischen Partner
von HHC.

Zu jeder Zeit
werden unsere
Angestellten von
einemBetriebsarzt
untersucht.

Jederzeit wird
unser Personal
die
personlichen

Schutzutensilien
benutzen







